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PLACAS CERAMICAS

A Tabela BI5-1 retne os valores representativos da amostra estudada, destacando-se as medidas de
posicdo (mediana e média), as medidas de disperséo (diferenca entre quartis, desvio padrédo e valores

minimo e maximo) e o tamanho da amostra (n).

Tabela BI5-1 — Estatisticas da amostra — placas cerdmicas
Segdo nominal Média  Mediana Desvio P. Dif. Quarts Minimo ~ Maximo n
(%) (%) (%) (%) (%)
Piso 22 19 19 12 5 78 13
Parede 16 13 14 18 (h 50 28
Fachada 12 13 7 7 5 19 3

O Gréfico BI5-1 configura-se numa representacdo visual da distribuicdo dos valores de perdas para
os casos amostrados. Nele, pode-se perceber a regido de concentragdo preferencial e a forma de

dispersdo dos resultados.

Graéfico BI5-1 Distribuicdo amostral dos resuttados de perdas:
placas ceramicas
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Pode-se entdo tecer alguns comentérios adicionais, que poderdo impulsionar entre outros aspectos,

um estudo mais detalhado deste material em futuras pesquisas:

(a) ao se comparar as médias e medianas entre servigos, associa-se valores de perdas menores ao
servico de revestimento cerdmico nas paredes (Tabelas BI5-1). No entanto, a simples subdivisdo
em piso, parede e fachada parece ndo conter informagdes suficientes para o entendimento das
perdas detectadas. A Tabela BI5-2 mostra a distribuicdo dos casos levantados quanto a
incidéncia de pecas cortadas nos revestimentos estudados. Imagina-se que quanto maior a
porcentagem de pecas cortadas maior probabilidade haverd de se ter perdas maiores. E

percebe-se aqui que ha uma parcela maior de pegas cortadas para revestimento de piso que de
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parede: o percentual de corte das pecas foi menor do que 20% para o servico de revestimento
de parede quando comparado ao revestimento de piso. A situagdo se inverte para a faixa de
percentual de cortes entre 40 e 60%. A Tabela Bl5-3 mostra a distribuicdo dos casos levantados
quanto ao tamanho das pegas. Imagina-se que pegas maiores levem a probabilidades maiores de
perdas, ja que a quebra de uma pega maior represente maior area perdida que a quebra de uma
peca menor. Novamente aqui os revestimentos de piso aparecem com predomindncia de pegas
maiores com relagdo aos revestimentos de parede. Portanto, ndo se pode associar as perdas das

placas cerdmicas ao valor Unico relacionado a posicdo da face revestida.

Tabela B15-2 — Comparagdo entre servicos: percentual de placas cerdmicas cortadas

% de cortados Piso Parede Fachada
Abs. (%) Abs. (%) Abs. (%)
C<20 2 I5 'l 34 3 100
20<C<40 7 54 16 50 - -
40 < C<60 4 31 5 |6 - -
Total 13 100 32 100 3 100
Tabela B15-3 — Comparagdo entre servigos: tamanho das pecas
Tamanho da peca Piso Parede Fachada
Abs. (%) Abs. (%) Abs. (%)
<20x20 7 54 23 72 3 100
> 20x20 6 46 9 28 - 0
Total 13 100 32 100 3 100

(b) aprofundando o questionamento levantado no item (a), a Tabela BI5-4 traz as médias e

medianas do indicador global de perdas, discriminadas por dimensdes, por porcentagens de
pecas cortadas e por servico. Nela observa-se que, independentemente do grupo de percentual
de placas cortadas, verifica-se a tendéncia de as placas maiores apresentarem maiores indices de
perdas. E, independentemente do grupo de tamanho de placas, hd uma tendéncia de maiores

perdas para os casos com maiores porcentagens de pegas cortadas.
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Tabela BI5-4 — Comparativo entre indices de perdas: tamanho das placas e percentual de placas

cortadas
(%) cortadas Tamanho da Piso Parede Fachada
placa Média Mediana Média Mediana Média Mediana
C<20 <20x20 5 5 I3 8 12 I3
> 20x20 8 8 I3 13 - -
20<C<40 <20x20 |7 I8 4 4 - -
> 20x20 39 26 24 21 - -
40<C<60 <20x20 I8 18 I3 13 - -
> 20x20 27 27 29 29 - -

Volume 5 — Placas ceramicas

170




